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หนว่ยงานมีแนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียน และช่องทางการร้องเรียน 
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3.มีรายงานสรุปผลการดำเนินงานเร่ืองร้องเรียน รอบ 12 เดือน 
 ที่มี การวิเคราะห์ปัญหา / อุปสรรคและแนวทางแก้ไข 

(แนบตามข้อ 2.) รอบ 12 เดือน 
(เดือนตุลาคม 2566 - เดือนสิงหาคมคม 2567) 

 

3.1 สรุปผลการดำเนินงานเรือ่งรอ้งเรียนการปฏิบัติงานหรือการ 

ให้บริการของเจา้หน้าที่ภายใน 

 

 

 






